OBCHODNI PODMINKY FARMA LITTLE FARMERS, S.R.O.
Platné od 1. 1. 2026

PROVOZOVATEL
e Nazev: PhDr. Sylvie Mobagi, Dr.Ph.
o Sidlo: Bfezina 299, 679 05
« IC/DIC: 69705216, nejsem platce DPH
« Webova stranka: www.SylvieMobagi.cz

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Tyto obchodni podminky upravuji vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé
v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou
osobou prostifednictvim internetového obchodu.

1.2. Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba jednajici s prodavajicim je
pravnickou osobou Ci podnikatelem v ramci své podnikatelské ¢innosti.

1.3. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maiji pfednost pfed t€émito obchodnimi
podminkami.

1.4. Obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce, ve kterém lze uzavfit i kupni
smlouvu.

1.5. Znéni obchodnich podminek mlze prodavajici ménit & doplhovat. Prodavajici je
povinen mit aktualni znéni vzdy uloZeno na své webové strance.

2. UZIVATELSKY UCET
2.1. Na zakladé registrace muze kupujici pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani pro
objednavani zbozi. Objednavat Ize i bez registrace, pokud to rozhrani umoznuje.

2.2. Kupuijici je povinen uvadét spravné a pravdivé vSechny udaje a pfi jakékoliv zméné je
aktualizovat.

2.3. Pristup k uctu je zabezpecen jménem a heslem. Kupujici je povinen zachovavat o
téchto udajich ml€enlivost a neumoznit vyuzivani uctu tfetim osobam.

2.4. Prodavajici maze zruSit uzivatelsky ucet pfi jeho nevyuzivani déle nez 12 mésicl nebo
pfi poruseni povinnosti z kupni smlouvy.

2.5. Uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfretrzité z dlivodu nutné udrzby.

3. UZAVRENI KUPNi SMLOUVY
3.1. Prezentace zbozi a sluzeb na webu je informativniho charakteru; prodavajici neni
povinen uzavfit kupni smlouvu (§ 1732 odst. 2 obanského zakoniku se nepouzije).

3.2. Web obsahuje informace o zbozi, sluzbach a cenach véetné DPH. Ceny zUstavaji v
platnosti po dobu jejich zobrazeni.

3.3. Pro objednani vyplni kupujici objednavkovy formular (zbozi, zptisob uhrady, doprava a
naklady na dodani).

3.4. Pfed odeslanim muze kupujici udaje kontrolovat a ménit. Objednavka se odesila
kliknutim na tlacitko ,odeslat".



3.5. Smluvni vztah vznika doruenim pfijeti objednavky (akceptaci), kterou prodavajici zasle
kupujicimu elektronickou postou.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY
4.1. Cenu a naklady na dodani Ize uhradit: pfevodem na ucet, platebni kartou nebo pres
PayPal.

4.2. Kupni cena je splatna pfi prevzeti (hotovost/dobirka) nebo do 5 dnl od uzavieni
smlouvy (bezhotovostné).

4.3. Prodavajici neni platcem DPH. Darovy doklad zasle kupujicimu v elektronické podobé
po uhradé ceny.

4.4. Storno podminky pro sluzby a ubytovani:

e Obecné sluzby:
o Vice nez 14 dni pfedem: 0 %.
o Méné nez 4 dny pfedem: 50 % z ceny.
o Méné nez 2 dny pfedem: 100 % z ceny.

4.5. Storno musi byt provedeno osobné, e-mailem nebo pisemné; nelze jej provést
telefonicky.

5. ODSTOUPENI| OD KUPNi SMLOUVY

5.1. Kupuijici nemuize odstoupit od smlouvy v pfipadech uvedenych v § 1837 ob&anského
zakoniku (zboZi upravené podle pfani, podléhajici rychlé zkaze, v uzavieném obalu po
otevieni apod.).

5.2. V ostatnich pfipadech ma kupujici pravo odstoupit od smlouvy do 14 dnl od prevzeti
zbozi.

5.3. V pripadé odstoupeni se smlouva od pocatku rusi. Kupujici musi vratit zbozi do 14 dn(
a nese naklady na jeho vraceni.

5.4. Prodavajici vrati penézni prostfedky do 14 dnl od odstoupeni, ne v§ak dfive, nez mu
bude zboZi vraceno nebo prokazano jeho odeslani.

6. PREPRAVA A DODANI ZBOZi
6.1. Kupuijici je povinen prevzit zbozi pfi dodani. Pfi pfevzeti je povinen zkontrolovat
neporusenost obalu a pfipadné zavady ihned oznamit pfepravci.

6.2. Pokud je nutné z davodl na strané kupujiciho doru¢ovat opakované, hradi tyto naklady
kupujici.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI
7.1. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZzZi pfi pfevzeti nema vady a ma ujednané
vlastnosti.

7.2. Prava z vadného pInéni uplatiuje kupujici na adrese provozovny nebo sidla
prodavajiciho.

8. DALSi PRAVA A POVINNOSTI
8.1. Kupuijici nabyva vlastnictvi zaplacenim celé kupni ceny.



8.2. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych spord je prislusna Ceska obchodni inspekce
(www.coi.cz).

9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU (GDPR)
9.1. Kupujici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji (jméno, adresa, e-mail, telefon) pro
ucely realizace kupni smlouvy a vedeni uzivatelského uctu.

9.2. Podrobnosti o ochrané osobnich udaja se Fidi Nafizenim EU 2016/679 (GDPR).
10. DORUCOVANI A ZAVERECNA USTANOVENI
10.1. Oznameni tykajici se vztahu stran (zejména odstoupeni) musi byt doruc¢ena

doporucenou postou, bézna korespondence mUize probihat elektronicky.

10.2. Vztahy se fidi Ceskym pravem.

V Brné dne 1. 1. 2026 PhDr. Sylvie Mobagi, Dr.Ph.



